UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

BARCELONATECH “
Escola Técnica Superior d’Arquitectura H
del Valles

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
QUALITAT

PE1. Definicié de la politica i objectius de qualitat

Responsable/s del procés Responsable/s de 'aprovacié

Director ETSAV Junta d’Escola ETSAV

Tragabilitat de les versions del document

Versio Data Descripcio
1 03/06/2009 Revisid de tot el procés. 290.1.0.1. Definicié de la Politica i dels Objectius de Qualitat
del Centre
2 18/02/2021 Revisat CAl




Sistema de Garantia Interna de la Qualitat

PE1. Definicio de la politica i objectius de qualitat

1. FINALITAT

La finalitat d’aquest procés és establir la sistematica en la definicid, aprovacié i revisié de forma periodica
de la politica i els objectius generals de qualitat del centre. Aixi mateix, estableix |la manera com els dona a
coneixer i els fa accessibles a tota la comunitat universitaria.

2. ABAST

Aquest procés és d’aplicacio a totes les activitats de I'ETSAV relacionades a les titulacions oficials de Grau
i Master ofertes per I'ETSAV.

3. RESPONSABILITATS

Director de I'ETSAV: Proposa la politica de qualitat i identifica els objectius generals. La presenta a la Junta
de 'ETSAV per la seva aprovacio.

Junta d’Escola (JE): Aprova, si escau, la politica i objectius generals de qualitat del centre.

Comissio d’Avaluacioé Interna (CAl): A partir de Informe de Seguiment anual, en fa I’analisi i si ho considera
oportu, proposa la revisié de la politica i objectius de qualitat a I'Equip de Direccid.

4. NORMATIVES / REFERENCIES
Marc extern:

= Llei Organica 6/2001, de 21 de desembre, de Universitats (LOU)

= Llei Organica 4/2007, de 12 d’abril per la que es modifica la Llei Organica 6/2001, de 21 de
desembre, de Universitats (LOMLOU)

= Reial Decret 1393/2007, de 29 d’octubre pel que s’estableix la ordenacié dels ensenyaments
universitaris oficials.

= Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern
= Programa AUDIT. ANECA 2018.

Marc intern:

= Sistema de Garantia Intern de la qualitat AUDIT. Certificat nim.: 0015/2009 del 3 de juny de 2009

5. EVIDENCIES

= Politica de qualitat de I'ETSAV
= Processos del SGIQ de I'ETSAV aprovats per la Junta d’Escola.
= Pla de millora de 'ETSAV.
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6.

7.

INDICADORS

= Nivell d’assoliment dels objectius de qualitat.

DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

L’Equip de Direccid proposa, consolida i assegura la politica de qualitat del centre i dels seus programes
formatius, en sintonia amb les politiques, estratégia i objectius d’assegurament de la qualitat de la UPC, i
es defineix tenint en compte:

* El compromis a orientar els recursos tecnics, economics i humans al seu abast per aconseguir que
els seus egressats s’integrin en el mén professional desenvolupant la seva activitat d’acord amb
les necessitats de I'entorn socioeconomic.

= El rendiment de comptes a la societat, a través de la sistematica d’actuacions que asseguri la
qualitat dels processos.

= El compromis amb la millora continua dels seus membres com a norma general d’actuacio.

Incloura en la definicid de les seves actuacions els seglients aspectes:

= La prevencié contra la intolerancia i la discriminacio dels membres de la comunitat universitaria.

» La transicié cap a un model energétic coherent en el marc de I'entorn mediambiental, social i
economic.

= La defensa de la llibertat acadéemica.
* El comportament etic dels seus membres.
= La lluita contra el frau academic.

La politica i els objectiu de qualitat que es despleguen en els processos continguts en el SGIQ es presenten
per a la seva aprovacié a la Junta d’Escola. Un cop aprovats, I'Equip de Direccié és el responsable de la
seva difusio entre els grups d’interes per incrementar la motivacid i participacié d’aquests, fent-ne us dels
diferents mecanismes al seu abast i definits en el procés PC1: publicacié de la informacid.

A partir de I'Informe de Seguiment anual, la CAl en fa I'analisi i valora el nivell d’assoliment dels objectius
de qualitat. El director de 'ETSAV ho presenta anualment a la Junta d’Escola (JE).

REVISIO | MILLORA

La revisid i millora de politica i objectius de qualitat, aixi com dels processos del sistema, es fa a partir de
I’analisi de la informacid recollida i les conclusions obtingudes, que es reflecteixen a I'informe de seguiment
anual del centre (IS).

La responsabilitat de la revisié del procés i de la implantacié de les propostes de millora recau en I'Equip
de Direccié de I'ETSAV.
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https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/isc-13_01_2020.pdf
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9. RENDICIO DE COMPTES

L'informe de Seguiment (IS) i el Pla de Millora s’aproven per la Junta d’Escola i es publiquen a la pagina web
de 'ETSAV.
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10. FLUXGRAMA

Inici e  Politica de qualitat de la UPC
e  Criteris i Directrius de qualitat de
I'EEES

e  Criteris i directrius de les agéncies
A 4 de qualitat.

Analisi de la politica i objectius
de qualitat

Equip de Direccid

A

Document de politica i
objectius de qualitat

(SGIQ)

Definicié de la politica i
objectius de qualitat

Equip de Direccié

unta d’Escola Acta
S’aprova
NO
Publicaci¢ i difussio de la
politica i els objectius de PC1. Publicacié de la
qualitat > iformaci6
Equip de Direccié
- Revisié periodica dels
Informe de Seguiment de objectius i politica de PE2. Desplegament,
Centre (ISC) N> qualitat P! | revisié i millora del
- - — SGIQ
Equip de Direccié

NO

egueixen sent
apropiats?
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